
1. 「저작권 통계」웹페이지 그래프 출력 오류

 아래의 <그림1>과 같이 「저작권 통계」웹페이지의 각 통계항목별 그래프에 

포함된 숫자가 깨져서 보일 경우가 있습니다.

<그림1> 그래프 출력 오류 예시

「저작권 통계」 웹페이지의 그래프 출력 오류시 안내



2. 웹브라우저의 인터넷 설정 확인

 숫자가 깨져서 보일 경우, 사용하시는 웹브라우저의 인터넷 설정을 확인하실 

필요가 있으며 여기서는 가장 사용자가 많은 인터넷 익스플로어(Internet 

Explorer 9 버전)를 기준으로 안내하고자 합니다.

 우선 웹 브라우저를 실행하시어 아래의 그림과 같이 상단의 <메뉴모음>이나 

<명령모음> 중 <도구>를 클릭하시기 바랍니다.

<그림2> 메뉴모음의 도구 실행



<그림3> 명령모음의 도구 실행

 다음으로는 호환성보기(V)가 설정되어 있는지 확인하신 후 위의 그림과 같이 

호환성보기가 설정(√)되어 있다면 클릭하여 호환성보기(V)를 해제하여 주시기 

바랍니다.

<그림4> 호환성보기(V) 해제 이후의 그래프 출력 화면



 위와 같이 설정 후에도 그래프의 숫자가 깨져 출력된다면 사용하는 PC 운영

체제 종류나 버전, 웹브라우저의 종류나 버전에 따라 설정이 상이할 수 있사오니 

번거로우시더라도 저희 위원회로 연락을 주시면 확인하여 조치방법을 안내해 

드리겠습니다. 감사합니다.
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